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Global Club Ku/ucu/a//
Meltem Tiirker ve ismail Bayazit

Global Club, yurtd|§|na acllmaya cekinen Turk markalariicin dogru sartlari saglayip
profesyonel ekibi ile bu yolculuklarinda markalarin yaninda oluyor.

Elif Tiitiincii

trk markalarinin diinya sahnesinde yeteri kadar yer al-

mamasindanyakinip duruyoruz. Birkag biyiik markamiz

disinda global arenada kendisini kanitlamis yerli marka-

miz bulunmuyor. Ancak bu durum yalnizca markalari-

mizin da sugu degil. Clinku sinirlarin disina ¢ikilinca isler
degisiyor. Lokal pazara dair bilgi, global tecriibe, maliyet, stirdiirii-
lebilirlik gibi bir cok kavram global potansiyeli olan markalarimizin
da g6ziinl korkutuyor. Global Club iste tam bu noktada tiim bu
sorunlari ¢6ziime kavusturmak icin ortaya cikiyor ve markalarimizi
deyimi yerindeyse diinya vitrinine yerlestiriyor. Global Club potan-
siyeli olan markalara, profesyonel ekibi ile ilk duragi olan Londra'nin
en gozde lokasyonlarinda test magaza sagliyor, bu stire¢ boyunca
magaza ¢alisanlarindan tedarikgilere tim detaylariyla onlara destek
veriyor. Global Club her ne kadar yabanci markalardan yodun talep
gorse de sirketin kurucularindan Meltem Turker'in s6zlerine gore
minnet borcu ile 6ncelik Tirk markalarina saglaniyor. Bu essiz fikrin
detaylarini ve tim merak ettiklerimizi Turker'e sorduk.
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Oncelikle, nedir Global Club? Nasil ¢ikt1 bu fikir ortaya, nasil kurul-
du? Bize biraz bu siirecten bahseder misiniz?

Global Club't yenilikgi bir kisa dénem magdazacilik konsepti olarak
tanimlayabiliriz, ancak kapsaminda sunulan butiinsel hizmetlere ba-
kinca bu tanim biraz eksik kalabiliyor, o ylizden bizler Global Club'i
Turk markalarinin diinyaya acilan kapisi olarak tanimliyoruz. Fikrinin
temelleri, Tiirk kokenli merkezi Londra'da olan gayrimenkul markasi
GRED (Global Real Estate Development) olarak, gerek Tiirk marka-
larina, gerekse diger Ulkelerin markalarina yurtdisi magazalasma
stireclerinde verdigimiz perakende yer secimi danismanlik hizmetle-
rimizdeki deneyimlerimizden ortaya ¢ikti. markalar yer seciminden
yasal ve organizasyonel konulara zorluklarla karsilasmakta, stireci
uzaktan kontrol edememe ve en 6nemlisi pazara giris esnasinda ali-
nan buiyuk finansal riskler gibi bircok sorun ile bas basa kalmaktaydi.
Basaril olan Tuirk markalarimiz var ancak cogu zaman baslamadan
biten hayal kirikliklarimiz da. Bizler GRED olarak bu sorunlara ¢éziim
arayisindan yola ¢iktik ve markalara essiz bir test market modeli ya-

ratmaya calistik, bunu yaparken de pazarda
stirdurdlebilir olmalarini temel alarak fikri-
mizi suirekli gelistirdik, en iyisini ve idealini
aradik ve sonug olarak diinyada bir 6rnegi
olmayan yeni bir magazacilik konsepti olus-
turduk. Ancak global bir marka olabilmek
zorlu ve uzun bir siire¢ ve biitlinsel bir yak-
lasimla, lokal bilgi ancak global bir vizyon
ile ele alinmasi gerekiyor. Fizik mekan yani
gayrimenkul boyutunda bir test market
yaratarak, finansal olarak daha guvenli ve
saglikli adimlari baslatmak tek basina yeterli
olmuyor, markalarin bitlnsel ve stirekli

bir destege ihtiyaglari var. Konunun bircok
farkli uzmanlik ile dogru bir ekip icinde
butiinlesmesi gerekiyor, bu ylizden uzun
zamandir projemizi tam anlamiyla basariya
gotlrebilecek en

dogru partner arayi-

sindaydik. Yollarimiz

degerli medya giri-

simcisi ismail Bayazit

ile kesisince bu sureg

de bizim icin gondal

rahathgi ile tamamlanmis oldu. Markalarin
yurtdisindaki magazalasma sureclerinde,
marka kimliginin belirlenmesi ve konum-
landirilmasi, en dogru kanallar araciligi ile
aktarimi, dogru tanitim ve pazarlama strate-
jileriile tim surrecin beslenmesi cok dnemli.
Bu noktadan sonra ismail Bayazit'in getirdigi
essiz deneyim ve vizyon ile projemiz yeni bir
solukla hizlica yol almaya devam etti.

Nasil bir yapilanmaniz mevcut? Kac kisilik
bir ekibiniz bulunuyor?

Bir Global Club ekibimiz mevcut, bir de
markalari stirdirilebilir bir cati altinda
topladigimiz VIP Club ekibimiz. Global Club
icinde bize katilan her marka ile birlikte
once bir yol haritasi belirliyoruz, onlarla
beraber markanin hikayesini veren kolek-
siyonlarini belirleyip paketliyoruz, sonra ilk
Global Club magazamiz olan Londra’nin en
onemli caddelerinden birinde, onlar icin en
uygun donemde diinya markalarinin yanina
komsu olarak diinya vitrinine yerlestiriyo-
ruz, bu dénem 2 ila 4 hafta arasi, 6ncesi ve
sonrasinda bir cok PR destegimiz oluyor
tabii ki, bunlarin her markanin kimligine
gore ayri bir calismasi var. Magaza tamamen
markaya adaniyor; vitrini, tabelasi, her sey
gelen markaya adapte oluyor. Magazanin
icinde oldukca deneyimli, diinya markalari

Yurtdisina
actimanin zorluklan

« Yer secimi

« Yasal ve organizasyonel konular
« Siireci uzaktan kontrol edememe
« Pazara giris esnasinda alinan
biyiik finansal riskler

ile calismis bir ekibimiz var, gelecek olan her
markamiz icin mevcut ekibimiz egitiliyor,
her iki ekibimizin de ¢cogunlugu yabanci ve
lokal pazarda cok basaril isimler, yani lokal
pazari iyi biliyoruz ancak oldukgca global
vizyonu olan bir ekibiz. Her marka icin de
showroom siireci dncesinde
marka ve koleksiyonu ile
ilgili ekibimizi egitiyoruz,
markalar dilerse kendi
ekiplerini de génderebili-
yor, bu dénem markalarin
ekiplerine de essiz bir
deneyim ve pazari saglikh adimlarla tanima
imkani sunuyor. Showroom siirecinde her

markaya 6zel ses getiren bir eventimiz
mutlaka oluyor. Showroom stireci bittiginde
de markalarimiza “geldin, test ettin, bitti ve
simdi tek basinasin” demiyoruz, onlari 1 yil
boyunca yalniz birakmiyoruz ve VIP Club
catimiz altina aliyoruz. VIP Club ekibimiz
markalarin Harrods, Peter Jones & John
Lewis, Selfridges, House of Fraser, TK Maxx
gibi coklu magazacilar (multi-brand) kanali
ile tiim ingiltere pazarina yavas yavas girme-
ye ve bu bliylik magazacilar kanali ile marka
bilinirligini arttirmaya devam ediyor, bizler
de bu amaca yonelik calisma ve lobilerimize
devam ediyoruz.

Markalarimizi test market sureci son-
rasinda kendi magazalarini agip agmama
karari alana kadar bu distriibitor kanallar
araciligi ile pazarda strdurdlebilir kilmak
icin devamli ¢ali siyoruz. Kendi magazalas-
ma sureglerini baslatma karari aldiklarinda
da GRED Retail ekibine teslim ediyoruz ve
yeni pazarda onlari en dogru lokasyona, en
uygun kosullarda yerlestirip, hep ¢ok basaril
olmalarini, Tirk markalarini hak ettikleri
yerde konumlandirmasini cani goniilden
diliyoruz.

Global potansiyel tasiyan Tiirk markalari

Ismail Bey, markalasma alanindaki tecriibelerinize ve vizyonunuza dayanarak
size sormak istiyorum. Sizce global marka olma potansiyeli tasiyan markalarimiz

hangileri?

Turkiye'de kendini ispatlamis, markalasma strecini tamamlamis bir¢ok sirketin global
olma potansiyeli oldugunu diisiiniiyorum. Orneklemem gerekirse Kigili, ipekyol, Caykur,
Kutahya Seramik, Mudo, Atasay, Altinbas, Zen Pirlanta, Derimod, Sisecam, AVVA, Kemal
Tanca, Torku, Koton gibi markalarin global bir marka olma potansiyelinin daha yiiksek

oldugunu goriyorum.
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SOYLESI

Global Club ayni zamanda diinya iizerinde
baska érnegi olmayan bir fikir. Ozellikle
miisteri tarafinda markalara nasil avantaj-
lar sagliyorsunuz? Global Club markalara
ne gibi hizmetler sunuyor?

Yeni bir gayrimenkul modelinin pazarla-

ma destegi ile butlinlesmesi, tiim siirecin
lokal bilgi ve global bir vizyon ile modern
yorumunu yapiyoruz. Markalara sunulan
servisler bahsettigim gibi oldukca kapsamli
ancak biz bunlari essiz bir pakette cesitli
uzmanliklar ile bir araya getirip adeta bir
hap yapip markalarimiza veriyoruz. En bi-
yuk destegimiz sagladigimiz finansal fayda
belki ancak marka kimliginin ilk adimlarinin
dogru sekilde atilmaya baslanmasi paha
bicilemez bir deger. Markalara artik en fizibil
sekilde yatirim yapmalari ve harika donisler
almalarricin bir cok avantaj saglyoruz, sun-
dugumuz test market ise ayri bir avantaj.

Su an iizerinde ¢alistiginiz projeler var mi?
Kurulusunuzdan bu yana hangi markalar-
la nasil is birlikleri gerceklestirdiniz?

Su an lokasyonumuzun belirlenmesi,
magaza vitrin adaptasyonlari ve markalarin
titizlikle secilmesi, koleksiyonlarin ve hika-
yelerin Londra, ingiltere’ye adapte edilmesi,
markalarin konumlandiriimasi ve showro-
omda uygun dénemlere yerlestirilmesi gibi
yogun bir sreg izerinde ¢alisiyoruz. Bizler
bir minnet borcu ve sorumluluk duygusu ile
Turk markalari ile basladik, ancak Brezilya,
Columbia, Malezya gibi diger tlke mar-
kalarindan da talep aliyoruz. ilk 3 yilimizi
Turkiye'nin en iyi markalarina ayirdik. Lond-
ra'dan sonraki duraklarda da ayni tavrimizi
koruyacagiz, dnce Tirk markalarimiz sonra
diger Ulkelerden gelen talepleri degerlen-
direbiliriz. Marka ve Londra deyince akliniza
sadece tekstil ve moda agirhkh ve 6nci
markalar gelebilir ancak Global Club bunun-
la kisith bir platform degil, beyaz esyadan
elektronige, kuyumculuktan deri mamiille-
rine akliniza gelebilecek cesitli sektorlerin
onde gelen markalart ile calisiyoruz. Tek
kriterimiz gercekten global marka olabilme
potansiyeline sahip, vizyon konusunda ayni
dili konusabildigimiz markalar olmasi.

Markalardan nasil geri

doniisler aliyorsunuz?

Oldukga olumlu donusler aliyoruz, hepsi bi-
zimle beraber ¢cok heyecanlaniyor ¢linki biz
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Turk markalarinin
yurtdigina agilirken
yasadigi zorluklar

+Vizyon

- Maliyet

« Marka kimligine yatinm

- Kendine giivenmek

« Lokal pazar konusunda yetersiz deneyim
« Global tecriibe

her etapta onlari sahnenin 6niine koyuyo-
ruz, kendi markamizi ya da baska unsurlari
degil. Her yil Global Club’a 12 ila 20 marka
kabul edebiliyoruz ve hangi markay: tasiyor-
sak kalbimiz de her an onlar icin, adeta onlar
gibi atiyor. ingiltere - Londra markalarimizin
her zaman girmeye ¢ekindigi, rekabetin

cok yliksek oldugu bir pazar ancak en ufak

basarinin kar topu gibi blytdugu, global
marka olabilmek icin en 6nemli lokasyon.
Biz getirdigimiz bu model ile onlara burada
hem cesaret hem de dogru destek veriyo-
ruz, ayrica en ekonomik sartlari saglhyoruz
ve‘markana gliveniyorsan gel’ diyoruz. Bu
yolda ¢ok gliclu ve saglikli bir yapilanmanin
ilk bebek adimlarini baslatiyoruz, onlarla

da ylriimeye devam ediyoruz diledikleri
surece.

Londra ile basladiniz ancak diger iilkeler
icin de talep géren bir fikir...

Hedefinizde farkli iilkeler de bulunuyor
mu? 2018 hedefleri nedir Global Club’in?
Evet, Londra'yi takiben sirada yeni lokas-
yonlar da var. 2018 Global Club'in déniim
noktasi oldugu gibi diinyada bir akimin da
baslangici olacak bir yil olabilir. Londra'y
takiben New York ve Dubai'de lokasyon se-
¢imlerinin ilk asamalarini baslattik, sonrasin-
da da Moskova ve Hong Kong var. &

Bizler bir minnet borcu

ve sorumluluk duygusu

ile Tlirk markalari ile

basladik, ancak Brezilya, ’
Columbia, Malezya gibi W&
diger tilke markalarindan - §
da talep aliyoruz. Ilk 3 E
yilimizi Trkiye'nin en iyi
markalarina ayirdik.
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